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1. OBJETIVO(S)

1.1 Formalizar o compromisso do Operador Nacional do Sistema Elétrico - ONS com a melhoria
continua de suas operagoes prediais, satisfacao dos colaboradores e partes interessadas,
demonstrando nossa responsabilidade social e ambiental.

2. DIRETRIZES

2.1 Reconhecer a importdncia da pratica de operagoes prediais sustentaveis e comprometer-
se a monitorar, medir e melhorar continuamente suas atividades, de forma a cumprir os
requisitos legais e regulamentares aplicaveis a gestdo de facilities, energia e meio
ambiente.

2.2 Promover a conscientizagdo e a capacitagao dos colaboradores para o uso responsavel de
recursos, a reducdo do consumo de energia e a minimizagdo dos impactos ambientais.

2.3 Reduzir o consumo de energia, agua, geragao de residuos e emissoes, de forma a integrar
a gestdo predial aos principios da economia circular, priorizando a reutilizagdo e reciclagem
de materiais, sempre que possivel.

2.4 Promover, nas instalagbes prediais do ONS, o uso de fontes de energia renovavel sempre
gue possivel e viavel economicamente.

2.5 Identificar oportunidades de melhoria de eficiéncia energética, monitorando o desempenho
e revisando os objetivos regularmente.

2.6 Identificar e avaliar os aspectos ambientais de suas operagdes prediais e estabelecer
planos de controle para minimizar impactos adversos, garantindo uma gestdo ambiental
segura.

2.7 Implementar praticas de redugdo de residuos e reciclagem, bem como promover a
educacao ambiental entre os colaboradores e partes interessadas.

2.8 Alcancar a exceléncia na gestdo predial, garantindo a seguranga, conforto e bem-estar dos
ocupantes de suas instalagoes.

2.9 Realizar manutengdo preventiva e corretiva para assegurar a operagao eficiente e confiavel
de todas as instalacdes prediais.

2.10 Gerenciar eficazmente os servigos de limpeza, seguranca e gestdo de residuos, viabilizando
um ambiente limpo e saudavel.

2.11 Fomentar a melhoria continua em todas as areas da gestdo integrada, por meio da revisao
periddica da politica, objetivos e metas.

2.12 A Politica de Administracdo e Servicos do ONS, é parte fundamental de nossa cultura
empresarial, refletindo nosso compromisso com a responsabilidade social e ambiental, a
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eficiéncia energética e a exceléncia na gestdo predial, permanecendo disponivel para todas
as partes interessadas de forma a garantir sua relevancia e eficacia.

2.13 A alta direcdo da empresa ird liderar esse processo, assegurando que a politica seja
comunicada, compreendida e implementada em todos os niveis da organizagao.

3. DISPOSICOES GERAIS

3.1 O desconhecimento da politica ndo invalida a obrigagdo de atendé-la, sendo obrigacdo de
todos a divulgacao e conscientizacdo das partes interessadas nestes temas.

3.2 Esta Politica foi aprovada pelo Conselho de Administracdo do ONS, em sua 2572 reunido,
em 15/08/2024, de acordo com a RES-CA 0059/2024.




