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Manual de Acesso, Cadastro e 
Navegação da Plataforma de Negociação

Este manual tem como objetivo orientar os agentes com cadastramentos habilitados 
e indicados para participação em Processo Competitivo no âmbito da Temporada de 
Acesso, apresentando as funcionalidades da Plataforma de Negociação e as 
instruções para acesso, cadastro e navegação na plataforma. As imagens 
disponibilizadas podem conter pequenas divergências em relação às telas 
visualizadas pelo usuário, sem prejuízo de informação.
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01 Acesso à Plataforma

Acesso e cadastramento

O Agente Interessado com Cadastramento Habilitado e com indicação de 
participação no Processo Competitivo deverá acessar a Plataforma de 
Negociação e seguir as orientações para cadastramento e utilização do 
sistema.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Endereço eletrônico
Acesso à Plataforma

Acesso à Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

A plataforma pode ser acessada diretamente pelo QR Code ou endereço eletrônico a seguir. 

https://leilao.paradigmabs.com.br/ons-pnast

https://leilao.paradigmabs.com.br/ons-pnast
https://leilao.paradigmabs.com.br/ons-pnast
https://leilao.paradigmabs.com.br/ons-pnast


Usuários habilitados
Acesso à Plataforma

Acesso à Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Estarão habilitados para acesso à Plataforma apenas os representantes dos Agentes Interessados com Cadastramentos 
Habilitados e com indicação de participação no Processo Competitivo.

As instruções operacionais para acesso e 
utilização da Plataforma serão encaminhadas, 
por e-mail, ao representante do Agente 
Interessado.



E-mail de habilitação
Acesso à Plataforma

Acesso à Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Os usuários habilitados receberão, no e-mail cadastrado pelo representante no protocolo do SGAcesso, uma mensagem 
com instruções para acesso e utilização da Plataforma. 

A identificação de usuário/login a ser utilizada na Plataforma corresponde, 
exclusivamente, ao CPF do representante, sem pontos, traços ou 
quaisquer outros caracteres de pontuação. Caso o representante não 
receba o e-mail de habilitação, proceder à leitura da seção 
“Cadastramento / Esqueci minha senha”.

 ATENÇÃO

 Recomenda-se a verificação de 
todas as caixas de entrada do e-
mail cadastrado, incluindo caixas 
de “lixo eletrônico”.

 ATENÇÃO

As credenciais apresentadas ao 
longo deste manual são dados 
fictícios e utilizados apenas para 
demonstração.



Cadastramento / Esqueci minha senha
Acesso à Plataforma

Acesso à Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Ao acessar o endereço fornecido no e-mail, o usuário será encaminhado para a Plataforma, onde deverá utilizar a opção 
“Esqueci minha senha”. Ao clicar na opção, o usuário deverá informar a respectiva identificação de login (número do CPF 
sem pontuações) e clicar em “Enviar”.



Cadastramento / Esqueci minha senha
Acesso à Plataforma

Acesso à Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Após essa ação, o usuário receberá nova mensagem por e-mail, contendo um redirecionamento para cadastramento de 
senha de acesso à Plataforma.



Conhecendo as telas e menus

O ambiente da Plataforma de Negociação é composto por diferentes seções e 
funcionalidades, cujo detalhamento será apresentado a seguir.

Navegação na Plataforma02 Voltar para o índice

Voltar para o índice



Navegação na Plataforma

Página Inicial

Navegação na Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

A Página Inicial possui um texto informativo sobre a Temporada de Acesso, além das principais informações referentes às 
credenciais do usuário (nome, e-mail e telefone) e aos protocolos habilitados no Processo Competitivo dos quais é 
representante (número de protocolo, razão social, CNPJ, nome do empreendimento, ponto de conexão, nível de tensão e UF).



Navegação na Plataforma

Funcionalidades básicas

Navegação na Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Horário de 
Brasília. Sair da 

Plataforma.

Menu de 
navegação.

Central de 
notificações. Exemplo: 

término de rodada.

Expandir/recolher menu.



Navegação na Plataforma

Documentos

Navegação na Plataforma

No menu “Documentos”, o usuário terá acesso à documentação relevante publicada pelo ONS referente à Temporada de 
Acesso.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Navegação na Plataforma

Chat

Navegação na Plataforma

O ONS poderá se comunicar, em mensagens direcionadas a todos os usuários, por meio do menu “Chat”. O envio de 
mensagens será restrito ao Operador. Na opção “Destacar”, é possível manter o menu “Chat” em janela suspensa, visível 
sobre outros menus.  

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Navegação na Plataforma

Envelope

Navegação na Plataforma

Voltar para o índice

Voltar para o índice

No menu “Envelope”, o usuário poderá acessar informações sobre o(s) segmento(s), consumo e/ou geração, do(s) qual(is) 
irá participar no Processo Competitivo. 



Navegação na Plataforma

Produtos

Navegação na Plataforma

Os segmentos, consumo e/ou geração, serão compostos por um ou mais produtos cada. No menu “Produtos”, o 
usuário poderá acessar informações sobre o(s) produto(s) do(s) qual(is) irá participar, dentro do(s) respectivo(s) 
segmento(s).

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Navegação na Plataforma

Negociação

Navegação na Plataforma

As rodadas dos produtos em negociação poderão ser acessadas por meio do menu “Negociação”. Neste menu, o usuário 
poderá apresentar suas ofertas de prêmio durante o período de realização da rodada, para todos os protocolos que 
estiver representando e cujo produto esteja em negociação naquele momento. Todas as rodadas serão processadas no 
menu “Negociação”, incluindo possíveis rodadas de desempate.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Navegação na Plataforma

Resultado

Navegação na Plataforma

No menu “Resultado”, o usuário poderá ver o detalhamento do resultado de todos os produtos, em seus respectivos 
segmentos, dos quais participou no Processo Competitivo. Dentre as informações, o usuário poderá consultar os 
montantes atendidos e não atendidos dos seus protocolos, bem como seus prêmios ofertados.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Seleção de segmento para 
visualização de resultados.



Navegação na Plataforma

Resultado

Navegação na Plataforma

Ao selecionar um segmento para visualização de resultados, o usuário poderá, ainda, acessar seu histórico de lances e/ou 
realizar o download de planilha ou relatório com as informações.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Visualização do histórico de 
prêmios ofertados pelo usuário.

Exportação de dados 
compilados em planilha.

Exportação de relatórios do 
resultado, em formato PDF.



Passo a passo da participação na dinâmica

Serão apresentadas as etapas a serem percorridas pelo usuário para 
participação e acompanhamento das rodadas.

Processo Competitivo03 Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Pontos de Atenção

 Atenção
Os dados e montantes aqui descritos são apenas para fins orientativos, e não correspondem a empreendimentos e/ou usuários reais.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

 Atenção
As informações aqui disponibilizadas não se sobrepõem aos demais instrumentos oficiais relativos à PNAST e às Temporadas de Acesso.

 Atenção
Em caso de dúvidas quanto ao conteúdo divulgado nesta publicação, entrar em contato com o ONS.



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Início do Processo Competitivo
Ao iniciar o Processo Competitivo, conforme orientações e cronograma divulgados pelo ONS, um alerta será emitido na 
tela do usuário, avisando sobre o início da rodada de determinado produto.

 Atenção
Mesmo que o usuário acione a opção  

“Agora não”, poderá navegar para a tela 

de negociação por meio do menu lateral.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Botão de redirecionamento 
para a rodada.



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Oferta de prêmio
Iniciada a rodada, o usuário estará habilitado a ofertar prêmio no(s) seu(s) respectivo(s) protocolo(s) participante(s) em 
tela.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Campo para preenchimento e 
envio do prêmio a ser ofertado



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Oferta de prêmio
Ao preencher a oferta e acionar o envio, será mostrada para o usuário uma tela de confirmação. Ao longo da duração da 
rodada, o usuário poderá atualizar sua oferta com valores inferiores ou superiores aos já informados.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Oferta de prêmio
O registro da oferta de prêmio mais recente ficará gravado na coluna “Prêmio”, contendo uma rastreabilidade de data e 
hora. O resultado da rodada será processado para o usuário apenas após a finalização desta. 

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Oferta de prêmio
Em caso de tentativa de oferta de prêmio inferior ao valor de referência, não será permitida a confirmação de envio. 

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Finalização da rodada
Decorrido o tempo estipulado, a rodada será finalizada, assim como a possibilidade de oferta de prêmio para a respectiva 
rodada. Os lances serão processados e a situação do(s) protocolo(s) do usuário no produto será atualizada, podendo 
variar entre: “Atendido”, “Não Atendido” e “Empatado”.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Possibilidades



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Finalização da rodada
Caso o usuário possua protocolos na situação “Empatado”, estará habilitado para participação em rodadas de desempate, 
apenas para esses protocolos. O usuário poderá visualizar seus protocolos na situação “Atendido” ou “Não atendido” na tela 
de possíveis rodadas de desempate, porém, sem ação sobre os mesmos. Os protocolos aparecerão esmaecidos para o 
usuário, com indicativo de terem sido consolidados em alguma rodada anterior.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Finalização da rodada
Caso o MUST pleiteado pelo usuário em determinado protocolo tenha sido atendido em sua totalidade e não haja aumento do 
montante para o empreendimento em produtos futuros, ou, ainda, caso o MUST tenha sido atendido parcialmente, 
considerando MUST Mínimo, e não haja capacidade remanescente na rede para aumento em produtos futuros, o usuário não 
terá ações sobre o protocolo em produtos subsequentes, embora seja capaz de visualizá-lo.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Finalização da rodada
Alternativamente, caso o MUST pleiteado pelo usuário em determinado protocolo não tenha sido atendido, e não haja 
capacidade remanescente na rede para o montante, considerando MUST Mínimo, em produtos futuros, o usuário não terá 
ações sobre o protocolo em produtos subsequentes, embora seja capaz de visualizá-lo.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Rodada de desempate
Caso um protocolo tenha sido classificado no resultado “Empatado”, o usuário estará habilitado a participar de rodadas de 
desempate, conforme orientações definidas na Sistemática.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Rodada de desempate
Ao iniciar uma rodada de desempate, também será emitido um alerta na tela do usuário, avisando sobre a abertura da 
referida rodada.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Rodada de desempate
Na rodada de desempate, o valor mínimo de prêmio ofertado deverá observar as definições estabelecidas na Sistemática. 
Caso o usuário tente submeter valores em desacordo com o estabelecido, não será permitida a confirmação do envio do lance.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Rodada de desempate
Poderão ser processadas até 03 (três) rodadas de desempate, conforme necessidade, observando as definições da 
Sistemática.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Rodada de desempate
Finalizada uma rodada de desempate, as ofertas de prêmio serão processadas e a situação do(s) protocolo(s) do usuário no 
produto será atualizada.

Voltar para o índice

Voltar para o índice



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Rodada de desempate
Conforme Sistemática, o usuário habilitado que não apresentar nova oferta de prêmio na primeira rodada de desempate 
será considerado, por sua conta e risco, desinteressado no desempate, hipótese em que o respectivo Cadastramento será 
inabilitado.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Resultado ao final da 1ª rodada de 
desempate, caso aplicável a 

referida inabilitação



Processo Competitivo

Processo Competitivo

Alocação de capacidade remanescente
Finalizadas a(s) rodada(s) de desempate, caso ainda haja capacidade remanescente disponível, o ONS prosseguirá com a 
alocação observando a ordem dos Cadastramentos Habilitados classificados antes da sessão de desempate.

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Nesse cenário, o ONS informará sobre a abertura de rodada para alocação da capacidade remanescente, após a consolidação do 
resultado prévio. Os usuários habilitados nessa etapa poderão ofertar prêmio no(s) seu(s) respectivo(s) protocolo(s) 
participante(s), conforme orientações previamente abordadas neste documento e observando as definições da Sistemática.

 Atenção
Protocolos previamente sinalizados com a situação “Não Atendido” poderão ter seus respectivos valores de MUST atendidos, integralmente ou 

parcialmente, considerando MUST Mínimo, na etapa de alocação da capacidade remanescente, de modo que poderão se enquadrar na situação 

“Atendido” nessa etapa.

 Atenção
Poderá ser necessária a realização de mais de uma etapa de alocação de capacidade remanescente. O usuário deverá aguardar a finalização de todas as 

rodadas para consolidação do resultado e verificação da sua situação em cada etapa.



Como interpretar o resultado 
consolidado do segmento

Finalizadas as rodadas de todos os produtos atrelados a determinado segmento, o usuário poderá 
verificar o resultado consolidado da dinâmica, cujo detalhamento das situações será apresentado a 
seguir.

ENTENDENDO O RESULTADO04 Voltar para o índice

Voltar para o índice



Entendendo o Resultado

Entendendo o Resultado

Voltar para o índice

Voltar para o índiceSituação
Ao consultar o resultado consolidado após a finalização de um segmento, o usuário poderá confirmar sua situação no 
Processo Competitivo, a qual pode variar entre “Atendido” e “Não Atendido”. 



Entendendo o Resultado

Entendendo o Resultado

Voltar para o índice

Voltar para o índiceSituação – Atendido

MUST atendido no produto, com 
o respectivo prêmio vencedor

MUST consolidado no produtoSituação no produto
Prêmio vencedor, sem 

aumento de MUST no produto

A depender do cenário, o MUST atendido pode diferir do 
total desejado, a partir da declaração do MUST mínimo



Entendendo o Resultado

Entendendo o Resultado

Voltar para o índice

Voltar para o índiceSituação – Não Atendido

Prêmio ofertado no produto Situação no produto



Entendendo o Resultado

Histórico de lances

Entendendo o Resultado

Voltar para o índice

Voltar para o índice

Ao acessar a opção “Ver meus lances”, o usuário poderá consultar o histórico de prêmios ofertados por rodada e produto.

Indicação do tipo de 
rodada referente à oferta 
de prêmio: proposta ou 

desempate

Status da oferta 
de prêmio na 

rodada



Entendendo o Resultado

Histórico de lances

Entendendo o Resultado

Voltar para o índice

Voltar para o índice

❑ Válido: oferta de prêmio validada e processada; atendeu aos critérios definidos para a rodada.

❑ Invalidado: oferta de prêmio invalidada e não processada; não atendeu aos critérios definidos para a rodada. Exemplo: oferta de 
prêmio inferior ao valor mínimo necessário.

❑ Atendido/Não Atendido: situação final no produto.



Acompanhe os canais oficiais do ONS

Página PNAST

Notícias, documentos, FAQ e materiais 
oficiais no site do ONS.

Sistemática

PDF oficial da Sistemática da 1ª 
Temporada de Acesso de 2026.

SINtegre / Atendimento

Portal de relacionamento para 
atendimento e Central de Atendimentos.

Informe Técnico 
QR para o informe técnico 
EPE-DEE-IT-034/2026-rev1 

Nota Técnica
Quantitativos da Capacidade 
Remanescente do SIN para Acesso de 
Geradores e Consumidores na Rede
Básica – 1ª Temporada de 2026



Temporada de acesso: mais clareza, 
previsibilidade e transparência
para todos os agentes.


	Slide 1
	Slide 2: Manual de Acesso, Cadastro e Navegação da Plataforma de Negociação
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45: Temporada de acesso: mais clareza, previsibilidade e transparência para todos os agentes.

